SE MULIGHEDER.
SKAB FORRETNING,

Gratis studiemagasiner er ofte af billig kvalitet og rettet mod unge.

Sa da CBS skulle skabe interesse for Master of Business Developmentuddannelsen,
en efteruddannelse der henvender sig til en eldre og mere professionel méalgruppe,
skabte vi Re-ach. Et gratis kvalitetsmagasin, der skulle pirre den voksne malgruppe
fagligt gennem relevant og underholdende indhold.




"Hvis man ikke kan sige,
hvitke projekter der er en
del af strategien, har man
ikke en reel strategi, men
madske bare en plan.”

CARSTEN LUND PEDERSEN
POSTDOC, INSTITUT FOR STRATEGI DG INNOVATION

deres strategi, kan svaret vaere meget luftigt
Det er vigtigt at forsta strategi som en levende
portefalje af projekter for at sikre de fornadne
ressourcer i organisationen, og for at finde

ud af, om der er et fit mellem projekterne,
eller om de konkurrerer med hinanden,” siger
Carsten Lund Pedersen og tilfejer

“Hwvis man ikke kan sige, hvilke projekter der
er en del af strategien, har man ikke en reel
strategi, men maske bare en plan.”

Ifelge Thomas Ritter kan et projektfokus lzse
en potentiel diskrepans imellem en ledelses-
beslutning og medarbejdernes opfattelse af
virksomhedens strategi.

“En medarbejder siger: Jeg forstar ikke,
hverfor ledelsen har meldt ud, at vi skal den
€ene ve, og alligevel bruger man ti millioner
kroner pa at ga den anden vej." Men det kan
give god mening, hvis man har et projektsyn,
for sé er der plads til projekter, som peger
mod innovation og fornyelse, og samtidig
kan organisationen investere 1 at fremtidssikre
det eksisterende. En virksomhed er mere
kompleks, end én agenda kan dakke over,
og projektportefeljen ger strategien mere
rummelig og praksisnzer.”

Carsten Lund Pedersen giver et bud pa,
hvordan man sikrer, at en organisation ikke
arbejder | mange forskellige retninger

“Der skal vaere plads til, at medarbejdere

kan tage initiativ ved at eksperimentere med
et hobbyprojekt, som kan udvikle sig til et
essentieit projekt. De organisationer, der er
dygtige til at fa alignment og autoriomi til at
interagere, formar at holde fokus 80 procent af
tiden, og s4 &bner de op for, at medarbejderne
20 procent af tiden kan eksperimentere.”

Under radaren
Thomas Ritter fremhaever en favorit fra
museet: En afdeling i en ukendt virksomhed

bad finansafdelingen om penge til en skorsten.
En ansat | finansafdelingen undrede sig dog
over, hvorfor man kun ville have en skorsten S&
han flgj ud til produktionsenheden, og her bley
han averrasket: Der stod en helt ny fabrik med
alt inventar. Produktionsenheden havde kabt
enkeltdele og bygget alt under radaren. Men
skorstenen kunne de ikke skasre over | mindre
bidder, og derfor matte de ansege om penge.

“Det nye anlaeg blev en stor succes. Og alle
var enige om, at hvis enheden havde bedt
om penge til udviklingen ad den formelle vej,
var idéen blevet draebt i businessplaner og
udvalgsmeder. Enheden lab en stor risiko
og er et tydeligt eksempel pa det, vi kalder
projektentusiaster: Personer, der keemper
for deres projekter ‘against all odds’.” siger
Thomas Ritter

| en anden montre | udstillingen har sherif-
dukken WOODY™ fra Toy Story® bagbundet
Anders And® for at ilfustrere historien om en
ansat hos DISNEY®, der blev afskediget, fordi
han stod fast pd, at digital animation ville veere
fremtiden. | stedet arbejdede han videre med
projektet i en ny virksomhed, der endte med
at blive til, hvad vi i dag kender som PIXAR®.
Sidenhen opkebte DISNEY® virksomheden
og gjorde den fyrede medarbejder tit chef.

”Det blev en dyr made at kebe en projekt-
entusiast tilbage pé og viser, hvad der kan
ske, hvis man ikke giver medarbejderne plads.
Omvendt var forlebet ogsa positivt for DISNEY'
_ de loh ikke en risiko og slog forst tl, da idéen
var afpravet,” siger Carsten Lund Pedersen.

Obduktionen

Museets udstilling baskriver desuden ;
redskaber til strategiudviklingen. for eksemp~
psykologen Gary Kleins “Project PreMortem .

“Ppst mortem’ er en obduktion. Forslaget

5 i en
er. at man i stedet laver en ‘pre mortem

i r
rapport inden projektet er dedt Virksomhede!

et ogsa fokuserer p&

t bevidst, at mus

Det er

projekter, der ikke var en succes fra start til slut

st

skal blandt andet gerne vaere ligesom

‘Muse
en havarikommission, hvor vi skaber en
forstaelse for, hvad der er gaet galt, og hvad

vi kan laere,” siger Carsten Lund Pedersen

"W\ lsrer mest af fejlene, men er mest motive-

or er museet en blanding
e dele for at give rig mulighed for
2r Thomas Ritter

refleksioner om strategt,

B Om museet

Alle kan besaege en del af “Museum of

Strate
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T er

Nye muligheder
Fra at > drey > e Ideén
12013 var Le Gamme! p

Da Danmarks Radio lukkede Le En karateklub og en vindbléest rundkersel er d e r ncel Unga Bunga pa P3. Men fra nytaret
Gammeltofts radioprogram, blev naermeste naboer her i Sundby pa Amager | . W o s u e DR programmet med den begrundk
det begyndelsen pa et ivarksatter- Kebenhavn. Mens man bevaeger sig gennem 0 adion Aa ; ; 8 Jile vaere pl
eventyr, der har gjort hende til chef de skramlede omagivelser, kan man here lyden o st D B ndefladen
for et fremadstormende mediehus. gl 00 pldeme Brian Holm
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Uniglo har
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LE GAMMELTOFT HAR FORMET SIT HJERTE-
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GUIDES PRESENTERET SOM LYD | FORM AF
PODCASTS OG OGSA TEKST.
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Den rigtige

Flere medarbejdere
kraever smartere
arbejdsmetoder

Arbejdet i den kinesiske Commercial
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s e Mod tre talenter, o SR s S
Jan Rasmussen, ombola ‘ “ ‘
der udvikler
forretningsomrader ‘ o e oy e

branchen for 10-15 ar siden

siden da, o

i o S e : t rer og rammer for udviklingen af

rd Bagge er nu i gang

ister of Busine

t prove at finde

: ot : | il u 1 n al restauranten

have en storre indsigt i alle

ler rorer sig i en virksomhed

for at veere i konstant udvikling

oulen til de oprindelige gaester

men ogsé fagligt. For hvis

er mig, bliver jeg demotive

Tekst: Anne Katrine Gotfred Jensen

it jeg har forsta

regvnd | bestyrelsen og

oogle .

mmefronten omkring min iver

‘ nshran fter ere nye { P#& uddannelsen
i il citliste, men til gengeeld
I'homas Ostergaard Bagge er i g. For ¢ i 017 fet lok for eg inpur Gl st Ansky® HOE e HM“\"
> : ; : Ogsi i samtalen med de
direktor for Restaurant 108, LS 1s Ostergaar en ma { nnasietide i ; S Fat st
fr | 5 . hef ndr Og det gor forhabentlig
Nomas sosterrestaurant. Planen 8 B A Mailer : : 3 1 til at videreudvikle
5 ¢ den. Kunne han ikke skellige sted teringb her 1 je me A 7
om at vaere en hverdagsbistro : ; s 2 2 ; . : nositiv retning mar
gik strygende, men sa bley : S Iy Lo 108 \ frer
restauranten belennet med en sta Mithalin sticrne
Michelin-stjerne, og der fulgte
. heder tenker
herefter en masse tilpasninger. Der ned fra himlen sig i centrum.
‘ ger, o ; L aord Bagge 2
for restaurantg@sterne havde y de aldrig italesat, at en Michelin Thomas Dstergaz 08 i
; 5 : ere et mél,” siger Thomas 34 ar, direktor, Restaurant 1
pludselig andre forventninger 3 o i B :
e A z Oste Bagge
til indretning og service. Nu er 2012: 11D i Organisation og Ledelse,
direktoren ved at skabe et nyt oo, e s Vi sk CBS
narrativ for sin virksomhed. kant sk cklientel
g ite pludselig at tiltraekke jakke 2019-: Master of Business v ! whe ef i
Restaurant 108, Nomas sasterrest Development, ik ? : %
skulle veere en lettilgengelia 1 lid forismt | : ; i Gasper Blicher Olse
bistro. Man skulle kunne komme ind fra ) g O e
gaden uden at bestille bord. Dele retter Vi skal nu vaere en gastronomisk ople 2005: amisk er i min optik en grundfor dvik
med hinanden. Og habet var Prny velse. iakken skal tages i entréer g for at kunne imgdekommi
5 i i ; krav, Derfor er der ogsa brug for at t ki Men n je ktpren,
ville komme en gang om méaneden. Kort begyndte efter Michelin-stjernen - i forandringsproces I virksomt arbejder pi
sagt: Et prisvenligt alternatiy til Noma klager pver. at bordens stod for téet, 58 2009: Souschef og butikse BicherOler, o hemviser han il marketingafdlingen. D
Europe, hos Go

k Fakta

Qu

Det kunne

in kunne hore sidemander

De forste maneder, efter at d £ kke né Michelin-restauran
e maneder, efter at direktor man jo ikke pé en Michelin o i
it ‘ = aurantchef, Cofoco | an kan néevne endn igtig grund til
Thomas Ostergaard Bagge i juli 2016 S4 noget af det forste, vi gjorde, var at 2010: Restauranich | s S
var med til at A4bne restauranten k fierne borde for at tilgodese de nye behov |
o St 2 . ager, Noma | 2, at teknologiske projekt den kundecentriske lgsning 2010:
" Jige . . y Ana, s
det forrygende med 100 til 150 gaester Men det 14 lidt vaek fra den oprindelig 2011: Booking M bliver efterladt eller slet ikke igangsat o e Casper Blicher Olsen ser man gang
hver aften i lokalerr tauranten.” frygt for at fejle. Der er fokus ph output 4 gang, at nye virksomheder kommer
aften i lokalerne pa Christianshavn t ing omkring restauran : g AnS i e
. 9. Nordic Catering et. Jeg opfordrer til at fokusere pé til- og ind pa markedet og lpser de opgaver, tra
i Kabenhavn, Ifolge direktoren havde 2012: Driftsc fravalg undervejs. Altsé processen. Det er  ditionelle virksomheder ellers loste, bl.o
den, man lierer af fordi disse virksomheder ikke har vieret

Restaurant 108 dbnede som udelukkende
hurtige nok til at transformere deres

man fundet et hul i markedet k
i markedet, man skab cant 108
{ Michelin « = e Dire .. Restaurant
te et millionoverskud og rykkede ind pé a la carte-restaurant. Men efter Michelir 2015-: Direktor En fundamental forretninger og satse digitalt
i : ; Som nyansat hos it
listen over verdens 100 bedste restau stiernen lpd det nasten dagligt: Kan ! At d
T i i cins han med at rédgive marketingdirekiprer Hvis du for nogle ar siden skulle en tur
ranter og er i 2019 nummer 89 pa listen I ikke bestemme menuen? Vi vil SIS i storre danske virksomheder om digitale sydpé, gik du til et rejsebureau og ind
et marketingprocesser. 1 dag hjwlper t tt dag kan du p nettet
Resultaterne har veeret medvirkende til hvad I kan. Thomas Ostergaard Bagg et g e i hoatede t b 1 dagkan ciu phies
; = 0ogles nordeuropaiske landechefer og sammenligne de bedste tilbud. Det er
at sikre Thomas (stergaard Bagge en og hans kolleger var klar over, at de regionale chefer med strategiske foku: et typisk eksempel pa en kundecentrisk
plads hos Berlingskes Talent 100 2019 skulle @ndre deres forretningsstrategl ’r;x’kum “” nin ‘m og proces lgsning fra nye mm.‘nf Man }.,u‘h’«“\\‘
: v e nering. Og st ridgiver han en rikke et fundamentalt problem 0g gjor
Blandt andet derfor lavede de en : forskellige danske virksombeder som en lettere for kunden ved hjelp af teknologi
: S del af deres Advisory Boarc sobureauerne ikke
Men ilobet af de succesfulde ar er restau-  med alt inkluderet for at give en i€ S Seimand Karied ;- Por mla et seiver ralesiiretl s
som han nu er blevet hadret for med en gode nok til sely at forandre deres
plads hos Talent 100 § 2019, er centreret forretningsmodeller og gore brug af d¢

ranten blevet udfordret til at revidere sin aftensoplevelse
om gnsket om at wndre virksomheders teknologiske muligheder, de havde til

Taenk i forandrings-
processer frem
for projekter

digitale tilgange pa bestyrelsesniveau. radighed




