
Baggrund:

Baggrunden for Jensens Bøfhus’ behov 
for at rebrande sig selv behøver vist ingen 
forklaring. Den uheldige sag tilbage i 2014 
sendte den ellers folkekære restaurant ud 
i en reel shitstorm, og Jensens Bøfhus gik 
fra lovebrand til hatebrand natten over. 
Siden har Jensens Bøfhus gentagne gange 
forsøgt at revitalisere sig og genvinde 
titlen som danskernes foretrukne bøfhus. 
Uden den store succes. For man rebrander 
ikke sig selv ud af en shitstorm med en ny 
typografi, en opdateret fotostil og et 
endnu bedre tilbud. Der skal mere til.

Indsigt:

En række fokusgruppeinterviews med 
både brandlovers, -doubters og -haters 
afslørede, at Jensens Bøfhus faktisk stadig 
har en plads i hjertet hos mange. 
Men de sidste års gentagne forsøg på 
revitalisering havde skabt forvirring og 
distancering fra dét, gæsterne elskede 
og huskede det originale Jensens Bøfhus 
for: Og nej, det var ikke bøfferne. 
Men derimod den uformelle stemning, 
hvor alle føler sig velkomne og som 
danner den perfekte ramme for gode 
stunder med dem, man holder af.

Identitet:  2014
Payoff: Store bøffer – små priser

Identitet:  2018
Payoff: Hele Danmarks Bøfhus

Identitet:  2013
Payoff: Store bøffer – små priser

Identitet:  2017
Payoff: Siden 1990

En identitet 
i krise 
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Tid til at
være sammen

tid til at være sammenLøsning:

Fra at kommunikationen udeluk- 
k ende handlede om store bøffer til 
små priser, valgte Jensens Bøfhus 
i stedet at sætte fokus på det 
vigtigste, man får ud af et besøg i 
restauranten: Tiden sammen. Den 
lille stund, hvor man er sådan 
rigtigt sammen. Og ikke hen-over- 
vasketøjet-sammen eller online- 
sammen. Derfor blev det nye 
payoff: Tid til at være sammen.

Og med det fik Jensens Bøfhus 
også en mission med en højere 
mening: Nemlig at få danskerne 
til at prioritere at bruge mere tid 
på det, der er vigtigst. Og med 
den uformelle og helt-nede-på-
jorden-stemning og de lave priser, 
som Jensens Bøfhus tilbyder, bliver 
det muligt for de fleste at gøre. 

Fra billige 
bøffer til 
tid sammen
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tid til at være sammen

Den er noget, vi alle har. 
Og har lige meget af.

Den kan føles uendeligt lang 
– og alt for kort.

Men den er der. Altid.

Måske er det derfor, 
at vi glemmer den.

Tager den for givet.

Ofte går det først op for os, 
hvor dyrebar den er … 

når vi ikke har mere af den.

Men lige nu, lige her, har vi den.

Tiden. Sammen.

Tidsmanifest



Mere af den tid 
der flyver afsted
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Queens
Delight 

Vi kalder det  
ikke dessert.  

Vi kalder det mere 
tid sammen. 

VARME DRIKKE

Kaffe eller te ad libitum . . . . . . . . . . . .25

Varm kakao . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .30

Espresso . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
 . . . .30

Caffe latte . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
 30

Cappuccino . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30

Irish Coffee . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49
2 cl Tullamore Dew whisky 

4 cl +30

Queens Delight 55
En stor sprød vaffel med softice,  

drys af hakkede hasselnødder og 

godt med chokoladesauce. 

Bananasplit 55
Banan med softice og choko lade

sauce, drysset med hakkede has

selnødder og chokoladespåner.

Ta’ selv softice pr. pers.  55
Spis al den softice, du kan og  

pynt med alle vores sprøde, søde 

toppings og saucer.

Belgisk 55 

chokoladekage
Lun chokoladekage med fyld af 

ægte belgisk chokolade. Serveres 

med softice og hakkede hassel

nødder.  

Det er vigtigt at pleje sin søde tand, sagde et  

lykkeligt menneske engang. Og en enkelt dessert, 

kan man vel altid finde tid til? 

Desserter

Jensens

Det nye tidskoncept lever  
i restauranterne – fx her i menukortet.

Menukort
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Det ikoniske blomsterprint, som man forbandt med 
det ”gode gamle Jensens”, er blevet genindført med 
et nyt og mere nutidigt Liberty-print. 

Nye uniformer

Tidsmanifestet fra filmen 
er et fast element på 
bordrytteren i dag. 

Bordrytter

Tid til at være sammen handler meget om de gode samtaler. 
Derfor har alle Jensens Bøfhus’ restauranter fået samtalekort 
på bordene, som gæsterne kan hygge sig med, hvis de har lyst. 

Samtalekort



flere gæster ifht. året før.
+ 14.794

flere bordbookinger ifht. 
samme periode året før.

+ 4.000
tid til at være sammen
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13%
øget omsætning  
ifht. året før

Måneden efter lancering

3 måneder efter lancering


